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POLÍTICA DE PRIVACIDAD DE TASTY MEDIA 

Última modificación: 19 de abril de 2024 

Tasty Media es una empresa regional de medios de comunicación y entretenimiento, que ofrece 
contenido y experiencias a audiencias de habla hispana en diversas plataformas, redes, medios 
digitales, eventos en vivo y productos. 

Esta política de privacidad explica las prácticas de Tasty Media, sobre cómo recopilamos, 
utilizamos y compartimos su información cuando interactúa con cualquiera de nuestros servicios 
y las opciones de los usuarios. Estos servicios incluyen medios digitales, aplicaciones móviles y 
en línea u otros productos o servicios de Tasty Media, sitios web, eventos en vivo, contenido o 
anuncios, y herramientas de atención al cliente. Según la oferta de Tasty Media o de cómo el 
usuario interactúe con sus servicios, puede exitir avisos adicionales sobre nuestras prácticas y 
sus opciones. 

INFORMACIÓN QUE RECOPILAMOS SOBRE LOS USUARIOS 

Recopilamos información cuando el usuario se inscribe para recibir nuestros servicios. También 
recopilamos información sobre cómo los utiliza. Además, podemos recibir información sobre el 
usuario por parte de terceros. Esta información puede identificar al usuario o a su dispositivo, o 
puede vincularse a el. 

INFORMACIÓN QUE USTED PROPORCIONA 

Información sobre la inscripción 

Cuando un usuario se inscribe para recibir nuestros servicios, ingresa o participa en nuestros 
concursos, sorteos o competencias, y promociones, o asiste a uno de nuestros eventos, es 
posible que recopilemos la información que nos proporciona, como nombre, dirección de correo 
electrónico y número de teléfono. Para algunos de nuestros servicios, podemos recopilar ciertos 
datos demográficos, como la edad, el género y ocupación 

Información de facturación y pago 

Cuando un usuario adquiere un producto, una suscripción o una entrada para un evento, 
podemos recopilar información sobre el pago y la verificación de identidad, incluidos su nombre, 
dirección de correo electrónico, dirección postal y forma de pago. 

Información y contenido que publica 

Cuando un usuario publica o comparte comentarios u otro contenido al utilizar nuestros 
servicios, podemos recopilar información como su nombre de usuario, perfil, comentarios, 
gustos, intereses e imágenes. También podemos recopilar contenido audiovisual; como fotos, 
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videos o grabaciones que el usuario publique al utilizar nuestros servicios, o cuando nos conceda 
acceso a su cámara o micrófono al utilizar las funciones interactivas de nuestros servicios. 

Mensajes y comentarios 

Recopilamos información que nos proporcionan los usuarios cuando se ponen en contacto con 
nosotros directamente o cuando nos hacen llegar sus opiniones, comentarios o sugerencias 
sobre nuestros servicios por cualquiera de los medios digitales que ofrecemos. 

Otra información  

Además, recopilamos información relacionada con usted o que puede asociarse con usted; como 
contraseñas, preferencias e intereses personales, edad, género y toda otra información que 
decida proporcionar. 

INFORMACIÓN QUE RECOPILAMOS DE MANERA AUTOMÁTICA  

Al utilizar nuestros servicios, incluso en plataformas de terceros, podemos recopilar o recibir, de 
manera automática, cierta información asociada con usted o con sus dispositivos; como su 
computadora, dispositivo móvil, sistema de juego, televisores inteligentes u otros dispositivos 
de transmisión. Los tipos de información que podemos recopilar de manera automática incluyen 
el uso que usted hace de nuestros servicios, sus preferencias y cómo interactúa con nuestro 
contenido. También puede incluir identificadores del dispositivo, como la dirección IP (incluida 
la información de localización aproximada), el identificador de anuncios, el identificador de 
cookies, la dirección de control de acceso a medios (MAC) y otros identificadores únicos. 
Podemos recopilar esta información de manera automática utilizando tecnologías de 
seguimiento basadas en dispositivos; como cookies, píxeles, etiquetas, balizas electrónicas, 
secuencias de comandos y tecnologías similares. 

INFORMACIÓN QUE RECOPILAMOS DE TERCEROS 

Información de nuestros socios y proveedores de servicios 

Recopilamos información de nuestros socios comerciales y proveedores de servicios. Nuestros 
socios comerciales pueden ser empresas como su proveedor de servicios de televisión o 
internet, su operador de telefonía móvil u otro proveedor de dispositivos o empresa que ponga 
a su disposición nuestros servicios o contenido. También recopilamos información sobre usted 
de nuestros proveedores de servicios que actúan en nuestro nombre. 

La información que nos proporcionan nuestros socios comerciales varía en función de la 
naturaleza de sus servicios y puede incluir direcciones IP, identificadores de dispositivos u otros 
identificadores únicos, información sobre sus intereses, datos demográficos, comportamiento 
de compra y actividad en línea. 

Información que proporciona a través de las redes sociales 

Si se conecta con nosotros a través de una plataforma de redes sociales o navega a una 
plataforma de redes sociales desde uno de nuestros servicios, esa plataforma recopilará su 
información por separado de nosotros. También podemos recopilar información que haya 

https://es.rollingstone.com/
https://es.rollingstone.com/


 
 
 
 

es.rollingstone.com 

 

R O L L I N G  S T O N E  E N  E S PA Ñ O L  

publicado en sus cuentas de las redes sociales. Debe revisar las políticas de privacidad de las 
plataformas de las redes sociales para entender cómo utilizan su información y sus derechos en 
relación con tal información. 

Información de otras fuentes públicas y de terceros 

Podemos recopilar información sobre usted de otras fuentes, incluidos los licenciadores y 
agregadores de datos, las empresas de marketing, los socios publicitarios, los distribuidores de 
programación, las plataformas de redes sociales y las bases de datos públicas. Esta información 
puede incluir datos demográficos, comportamiento de compra, intereses y actividad en línea. 

INFORMACIÓN QUE OBTENEMOS 

En Tasty Media podemos obtener información adicional o hacer inferencias sobre usted en 
función de la información que recopilamos directamente, a través de su dispositivo o a través 
de terceros, como agencias de investigación y empresas de datos. 

CÓMO UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN Y POR QUÉ 

Podemos procesar su información personal para proporcionarle los servicios de Rolling Stone En 
Español que usted solicita, como parte de nuestro acuerdo con usted, o para mantener nuestra 
relación con usted. También podemos procesar su información personal para fines comerciales 
legítimos, o cuando la ley nos exija o autorice hacerlo. Le pediremos su consentimiento de 
antemano si lo necesitamos para procesar su información personal. 

ACCESO A LOS SERVICIOS DE ROLLING STONE EN ESPAÑOL 

Podemos utilizar su información personal para concederle acceso a los servicios de Rolling Stone 
En Español y cumplir nuestros acuerdos con usted. Además, podemos procesar su información 
personal para gestionar nuestra relación con usted. Estas actividades pueden incluir las 
siguientes: 

▪ Crear y gestionar su cuenta, suscripciones y registros. 

▪ Autentificar su cuenta o verificar su identidad. 

▪ Proporcionarle los servicios que solicita, asistencia al cliente y actualizaciones de la 
cuenta. 

▪ Completar toda transacción que usted solicite. 

▪ Cumplir con cualquiera de nuestras obligaciones contractuales. 

NUESTROS FINES COMERCIALES LEGÍTIMOS 

Podemos utilizar su información personal para los siguientes fines comerciales legítimos: 

▪ Proporcionar y gestionar nuestros servicios y garantizar su correcto funcionamiento. 

https://es.rollingstone.com/
https://es.rollingstone.com/


 
 
 
 

es.rollingstone.com 

 

R O L L I N G  S T O N E  E N  E S PA Ñ O L  

▪ Mantener y mejorar la seguridad de nuestros servicios y evitar su uso indebido. 

▪ Comunicarnos con usted y responder a sus preguntas. 

▪ Personalizar su experiencia con nuestros servicios. 

▪ Gestionar concursos, sorteos, competencias, promociones u ofertas, incluida la 
verificación de su elegibilidad y la selección de los ganadores. 

▪ Realizar actividades en las redes sociales, estudios de mercado, encuestas y pruebas de 
productos. 

▪ Realizar campañas de publicidad y marketing para nuestros productos y servicios o los 
de terceros; por ejemplo, al enviar mensajes promocionales y boletines informativos, y 
al crear segmentos de usuarios para apuntar a audiencias más relevantes (lo que puede 
implicar la conversión de su información en identificadores hash). 

▪ Gestionar las interacciones en las redes sociales y los contenidos generados por los 
usuarios (como las publicaciones o los comentarios que envíe en plataformas públicas), 
habilitar funciones interactivas y personalizar nuestros servicios. 

▪ Gestionar nuestras relaciones con el público, los espectáculos y los eventos. 

▪ Realizar controles de seguridad y de acceso a nuestras instalaciones, incluidos los 
circuitos cerrados de televisión y las cámaras de seguridad. 

▪ Operar, analizar y mejorar nuestros servicios (lo que incluye determinar y administrar la 
efectividad de nuestros anuncios y marketing; realizar análisis, investigación y 
optimización de datos; obtener más información sobre nuestras audiencias y realizar 
tareas de contabilidad, auditorías y otras funciones internas). 

▪ Ejercer nuestros derechos y recursos, y defendernos de las reclamaciones legales. 

▪ Evitar el fraude y otras actividades ilegales, reclamaciones y otras responsabilidades. 

▪ Cumplir y hacer cumplir las normas pertinentes del sector, nuestras condiciones, 
políticas y otros derechos. 

En Tasty Media tomamos medidas para garantizar el equilibrio entre los intereses que 
perseguimos y sus intereses, derechos y libertades.  

OBLIGACIONES LEGALES Y PERMISOS 

Podemos utilizar su información personal para cumplir con nuestras obligaciones legales, 
incluido el cumplimiento de obligaciones contables y fiscales, y para responder a solicitudes 
gubernamentales y judiciales. 

También podemos procesar su información personal cuando la ley lo permita. 

SU CONSENTIMIENTO 
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Le pediremos su consentimiento de antemano si lo necesitamos para procesar su información 
personal. 

CON QUIÉN COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN Y POR QUÉ 

Podemos compartir las categorías de información personal que obtenemos sobre usted (según 
lo descrito) con las categorías de terceros mencinadas en esta sección. Podemos compartir su 
información personal dentro de la familia de empresas de Tasty Media, con nuestros 
proveedores de servicios y con nuestros socios comerciales (incluido el suministro de anuncios 
en función de sus intereses). También podemos compartir su información con patrocinadores y 
otros socios para eventos, sorteos y promociones. 

Podemos compartir su información personal como parte de una transacción corporativa, para 
cumplir con nuestras obligaciones legales y para protegernos. 

Si nos lo pide, también compartiremos su información personal con otros. 

Podemos compartir su información por razones no descritas en esta política. Se lo 
comunicaremos antes de hacerlo. 

FAMILIA DE EMPRESAS DE TASTY MEDIA 

Podemos compartir su información entre la familia de empresas de Tasty Media para los fines 
descritos en la sección “CÓMO UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN Y POR QUÉ” 

Podemos compartir su información con empresas y personas que nos prestan determinados 
servicios o que realizan servicios en nuestro nombre. Estos proveedores incluyen asesores 
profesionales, servicios de soporte comercial, proveedores de atención al cliente, proveedores 
de alojamiento web, proveedores de tecnología de la información, procesadores de pagos, 
proveedores de servicios de eventos, proveedores de servicios de distribución de correo directo 
y correo electrónico, socios que respaldan nuestros concursos, sorteos y promociones, y 
servicios de análisis y estudio de mercado. Estos proveedores de servicios están autorizados a 
utilizar su información personal con el único propósito de ayudarnos a ofrecerle nuestros 
servicios. 

SOCIOS COMERCIALES 

Podemos compartir su información con socios comerciales de Tasty Media que participen en 
actividades como el marketing, la medición de la audiencia, los servicios o eventos de marca 
conjunta y la distribución digital de contenido. Estos socios comerciales utilizan la información 
que les proporcionamos como se describe en sus políticas de privacidad. 

También podemos compartir su información con patrocinadores, socios de Future of Music y 
otras partes que nos respaldan en eventos, concursos, sorteos o promociones. Por ejemplo, 
podemos compartir su información con los socios de los Future of Music para entregarlos. 

ANUNCIANTES 
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Podemos compartir su información con terceros para ofrecer y medir los anuncios en función 
de sus intereses. Estos terceros incluyen anunciantes, agencias de publicidad, redes 
publicitarias, socios de identidad, plataformas y editores. En ocasiones, podemos compartir 
segmentos o datos de audiencia personalizados con terceros con fines de marketing y 
enriquecimiento de datos. Para obtener más información sobre sus opciones publicitarias, 
consulte la sección “COOKIES Y OTRAS TECNOLOGÍAS DE SEGUIMIENTO” 

ASESORES LEGALES Y OTROS 

Podemos compartir su información, si creemos que debemos hacerlo, con nuestros asesores 
legales y fiscales, aseguradoras, organismos de seguridad, judiciales y otros organismos 
gubernamentales, y otras partes según sea necesario para cumplir con la ley, el proceso legal, 
para responder a reclamaciones legales, o para proteger nuestros derechos o la propiedad o la 
seguridad personal de nuestros usuarios, empleados o el público. 

TRANSACCIONES CORPORATIVAS 

Podemos compartir su información con un comprador potencial y sus asesores legales y 
financieros y otros, según corresponda, como parte de toda reorganización, reestructuración, 
fusión o venta real o contemplada, u otra transferencia de activos que involucre nuestras marcas 
o como parte de una empresa conjunta u otra asociación estratégica. 

OTROS TERCEROS  

Proporcionaremos su información a otros terceros cuando usted nos lo pida, por ejemplo, 
cuando participe en un servicio interactivo que gestione un tercero. 

SUS OPCIONES, DERECHOS Y CONTROLES 

Usted puede tener ciertos derechos y opciones con respecto a su información personal, como 
el derecho a pedirnos una copia de la información que tenemos sobre usted. Estos derechos no 
están disponibles en todas partes y pueden estar limitados por las leyes locales. Por ejemplo, 
estos derechos pueden no estar a su disposición si el cumplimiento de su solicitud revela 
información personal sobre otra persona, o si nos pide que eliminemos información que 
estamos obligados a conservar por ley. 

Para ejercer cualquiera de estos derechos u opciones, póngase en contacto en el siguiente 
correo Rs@rollingstone.com.co 

SUS DERECHOS DE PRIVACIDAD 

Sus derechos y cómo ejercerlos 

Según su lugar de residencia, puede tener los siguientes derechos en relación con su información 
personal: 

▪ Derecho a confirmar si procesamos su información personal y cómo lo hacemos. 

https://es.rollingstone.com/
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▪ Derecho a solicitar el acceso a la información que tenemos sobre usted y una copia de 
esta, incluidos detalles sobre cómo procesamos su información personal. 

▪ Derecho a oponerse o restringir el procesamiento de su información personal. 

▪ Derecho a solicitar que se borre o elimine su información personal. 

▪ Derecho a corregir, modificar o actualizar su información personal. 

▪ Derecho a solicitar que transfiramos (traslademos) su información personal a otra 
empresa o a un tercero. 

▪ Derecho a retirar su consentimiento para el procesamiento de su información personal. 

Si ha interactuado con nosotros a título comercial (como vendedor, socio, cliente, etc.), es 
posible que también tenga sus derechos. 

Si desea presentar una solicitud para ejercer cualquiera de los derechos que tiene a su 
disposición, formular una pregunta o ponerse en contacto con el responsable de la protección 
de datos, póngase en contacto en el siguiente correo Rs@rollingstone.com.co 

Antes de responder a una solicitud, es posible que tengamos que pedirle información adicional 
y que le enviemos un correo electrónico para verificar su identidad y confirmar que ha enviado 
la solicitud. También es posible que necesitemos información adicional para verificar que su 
agente o representante autorizado tiene autoridad para presentar una solicitud en su nombre. 
Responderemos a su solicitud en el plazo previsto por la ley. 

Tenga en cuenta que, aunque evaluaremos detenidamente todas las solicitudes que recibamos, 
sus derechos pueden diferir en función de su lugar de residencia y pueden estar limitados por la 
ley local. 

Si tiene alguna duda sobre la privacidad que no hayamos resuelto satisfactoriamente después 
de ponerse en contacto con nosotros, puede tener derecho a apelar nuestra decisión o ponerse 
en contacto con la autoridad local de protección de datos para presentar una demanda. 

Toma de decisiones automatizada 

Podemos procesar su información personal utilizando algoritmos o tecnologías de toma de 
decisiones automatizadas, como cuando seleccionamos automáticamente la publicidad o el 
contenido que puede ser de su interés. Estas tecnologías no se utilizan para tomar decisiones 
automatizadas que tengan efectos legales o similares sobre usted. 

DEJAR DE RECIBIR MENSAJES DE MARKETING 

Para dejar de recibir nuestros mensajes promocionales, siga las instrucciones de cualquier 
mensaje de marketing que reciba de nosotros. En algunos casos, como por ejemplo si tiene una 
cuenta registrada, también puede cambiar sus preferencias en su cuenta. Incluso si opta por 
dejar de recibir mensajes de marketing, podemos enviarle mensajes importantes no 
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relacionados con el marketing sobre su cuenta, los servicios que solicitó o las compras que 
realice. 

Cuando usted utiliza cualquiera de nuestros servicios que envían notificaciones push u ofertas a 
su dispositivo móvil, puede cambiar sus preferencias a través de la configuración de su 
dispositivo móvil o en el servicio móvil aplicable. 

CAMBIAR O ACTUALIZAR LA INFORMACIÓN QUE NOS PROPORCIONÓ 

Si tiene una cuenta o una suscripción a uno de nuestros servicios, puede corregir o eliminar su 
información, o actualizar la configuración de su cuenta iniciando sesión en ella y siguiendo las 
instrucciones o poniéndose en contacto con el equipo de atención al cliente correspondiente a 
ese servicio. 

TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES 

Tasty Media puede transferir su información personal a la familia de empresas de Tasty Media, 
proveedores de servicios cuidadosamente seleccionados, socios comerciales, y otros terceros 
para los fines descritos en esta política. 

Siempre que transferimos su información personal, examinamos los riesgos para su información 
y nos basamos en medidas de seguridad como las cláusulas contractuales estándar, cuando 
procede, para garantizar la protección de sus derechos. Si compartimos información personal 
con un tercero, le exigiremos que proteja su información personal adecuadamente. 

COOKIES Y OTRAS TECNOLOGÍAS DE SEGUIMIENTO  

Podemos recibir automáticamente cierta información sobre usted y su dispositivo utilizando 
tecnologías de seguimiento basadas en el navegador o en el dispositivo que se describen a 
continuación. Estas tecnologías nos permiten garantizar el correcto funcionamiento de nuestros 
servicios, mejorarlos, proporcionar y medir los anuncios y ofrecerle contenidos personalizados. 

Usted puede gestionar el uso de estas tecnologías de seguimiento ajustando la configuración de 
su dispositivo o navegador y, en algunos países, seleccionando sus preferencias en una solución 
de gestión del consentimiento. En algunos casos, puede cancelar el seguimiento de nuestros 
proveedores de análisis visitando directamente sus páginas de exclusión. 

TECNOLOGÍAS DE SEGUIMIENTO Y PROPÓSITOS 

▪ Cookies: Las cookies son pequeños archivos de datos almacenados en su navegador o 
dispositivo. Pueden ser proporcionadas por la entidad que opera el sitio web que está 
visitando (“cookies de origen”) o por otras empresas (“cookies de terceros”). 

▪ Píxeles: Los píxeles son pequeñas imágenes en una página web o en un correo 
electrónico. Los píxeles recopilan información sobre su navegador o dispositivo y 
pueden establecer cookies en su navegador. 
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▪ Almacenamiento local: El almacenamiento local permite que los datos sobre su 
navegador o dispositivo se almacenen localmente en su navegador o dispositivo e 
incluye el almacenamiento local de HTML5 y la caché del navegador. 

▪ Kits de desarrollo de software: Los “kits de desarrollo de software” (SDK, por sus siglas 
en inglés) son bloques de código, normalmente proporcionados por nuestros socios, 
que pueden instalarse en nuestras aplicaciones. Los SDK pueden ayudarnos a entender 
cómo interactúa usted con nuestras aplicaciones y pueden recopilar información sobre 
el dispositivo y la red que utiliza para acceder a nuestras aplicaciones, como el ID 
publicitario asociado con su dispositivo o información sobre cómo interactúa usted con 
nuestras aplicaciones. 

Los fines para los que Tasty Media y nuestros socios utilizamos las cookies y tecnologías similares 
se clasifican generalmente en las siguientes categorías: 

▪ Estrictamente necesario: Los ejemplos incluyen llevar a cabo o facilitar la transmisión 
de comunicaciones a través de una red y tecnologías que son estrictamente necesarias 
para proporcionar un servicio en línea (por ejemplo, nuestro sitio web o un servicio en 
nuestro sitio web). 

▪ Funcional: Por ejemplo, ayudar a garantizar que nuestros servicios funcionen 
correctamente, recordar sus ajustes y preferencias (como sus preferencias de idioma), 
ayudar a identificar y prevenir los riesgos de seguridad, o ayudar a entender y mejorar 
nuestros servicios. 

▪ Rendimiento: Los ejemplos incluyen la recopilación de información sobre cómo 
interactúa con nuestros servicios y la personalización de contenidos para usted. 

▪ Dirigido: Los ejemplos incluyen hacer que la publicidad sea más relevante y significativa 
para usted. También pueden incluir “cookies sociales”, que le permiten compartir 
contenidos con sus amigos en plataformas de redes sociales, como Facebook o Twitter. 

GESTIONAR COOKIES Y OTRAS TECNOLOGÍAS DE SEGUIMIENTO  

Solución de gestión del consentimiento  

Según su lugar de residencia, puede gestionar sus preferencias a través de nuestra solución de 
gestión del consentimiento en la aplicación móvil o en línea correspondiente. Tenga en cuenta 
que, cuando utilice estas herramientas, deberá renovar sus opciones cada vez que borre sus 
cookies, utilice un nuevo navegador o dispositivo. 

Controles del navegador 

Aunque la mayoría de los navegadores y dispositivos aceptan las cookies de manera 
predeterminada, su configuración suele permitirle borrar y rechazar las cookies. Los 
navegadores web suelen almacenar sus preferencias en una cookie. El bloqueo de las cookies 
puede impedir que los servicios funcionen como se espera y también que se almacenen sus 
preferencias y elecciones. 
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Publicidad basada en intereses 

Nosotros, nuestros proveedores de servicios, socios comerciales, y otros terceros podemos 
utilizar publicidad basada en intereses. Esto significa que podemos recopilar información sobre 
usted en nuestros servicios y en servicios de terceros para ayudar a ofrecer publicidad relevante 
para sus intereses en sus dispositivos, navegadores, y dentro y fuera de nuestros servicios.  

En muchos dispositivos móviles, puede gestionar la publicidad basada en intereses a través de 
los ajustes de su dispositivo. Estas opciones pueden incluir restablecer la ID de publicidad de su 
dispositivo o seleccionar “Limitar el seguimiento de anuncios” (para dispositivos iOS) o “Cancelar 
la personalización de anuncios” (para dispositivos Android) en la configuración de su dispositivo. 

Los dispositivos conectados (como las tabletas, los televisores conectados, los descodificadores, 
los dispositivos de transmisión y las consolas de juegos) también pueden utilizar un identificador 
de publicidad u otros métodos para identificarlo o proporcionarle publicidad basada en sus 
intereses. En algunos casos, puede desactivar el seguimiento seleccionando opciones como 
“limitar el seguimiento de anuncios” o desactivando opciones como “publicidad basada en 
intereses” en la configuración de su dispositivo conectado. Estas opciones variarán según el 
dispositivo, y no controlamos las políticas ni las prácticas de los terceros que proporcionan estos 
dispositivos. 

Tenga en cuenta que su opción de exclusión es específica para cada dispositivo o navegador y 
tendrá que gestionar sus preferencias para cada dispositivo o navegador que utilice.  

PROTEGER SU INFORMACIÓN 

En Tasty Media hemos adoptado medidas de seguridad técnicas, administrativas y físicas 
comercialmente razonables, diseñadas para proteger su información personal contra la pérdida, 
el uso indebido, el acceso no autorizado y la alteración. 

CAMBIOS EN ESTA POLÍTICA 

Es posible que actualicemos esta política de privacidad en función de las nuevas tecnologías, las 
prácticas del sector, los requisitos normativos o por otros motivos. Le haremos saber si estos 
cambios son importantes y, cuando lo exija la ley aplicable, obtendremos su consentimiento. Al 
actualizarlo sobre cualquier cambio material, podemos enviarle un correo electrónico a la última 
dirección de correo electrónico que nos proporcionó, publicar un aviso en nuestros sitios web o 
aplicaciones, o por cualquier otro medio permitido por la ley aplicable. 

CONTACTO 

Si tiene alguna pregunta o duda en relación con esta política de privacidad o desea ponerse en 
contacto con el responsable de la protección de datos, póngase en contacto en el siguiente 
correo Rs@rollingstone.com.co 

INFORMACIÓN ADICIONAL: ESTADOS DE EE. UU. 

Si usted es residente de California, Connecticut, Colorado, Utah o Virginia, puede tener ciertos 
derechos en relación con su información personal, como se describe a continuación. No todos 
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los derechos estarán a su disposición y es posible que no tengamos que atender su solicitud 
según su lugar de residencia 

Algunos términos utilizados en esta sección tienen el significado que se les da en las leyes de 
privacidad del estado de EE. UU. 

▪ Acceso. Tiene derecho a confirmar si estamos procesando su información personal y a 
acceder a ella. 

▪ Exclusión. Tiene derecho a excluirse del procesamiento de su información personal con 
fines de publicidad dirigida, ciertos perfiles o la venta o el intercambio (con fines de 
publicidad de comportamiento en contextos cruzados) de su información personal. 

▪ Eliminación. Tiene derecho a solicitar que eliminemos la información personal que 
hayamos recopilado sobre usted. 

▪ Corrección. Tiene derecho a solicitar la corrección de su información personal inexacta. 

▪ Toma de decisiones automatizada. Podemos utilizar algoritmos que seleccionan 
automáticamente contenidos o publicidad que pueden ser de su interés y que pueden 
crear un “perfil” sobre sus intereses. No utilizamos estos algoritmos para tomar 
decisiones que puedan tener un efecto legal o significativo similar sobre usted. 

▪ No discriminación. No lo discriminaremos por el ejercicio de ninguno de los derechos 
descritos anteriormente. 

▪ Apelación. Si tiene alguna duda sobre la privacidad que no hayamos resuelto 
satisfactoriamente después de ponerse en contacto con nosotros, puede tener derecho 
a apelar nuestra decisión respondiendo directamente en su solicitud o abriendo una 
nueva solicitud y seleccionando “Solicitud general de privacidad” e indicando que está 
apelando nuestra respuesta a su solicitud anterior. 

Usted o su agente autorizado (cuando corresponda) pueden presentar una solicitud para ejercer 
cualquiera de los derechos anteriores enviando un correo a la siguiente dirección electrónica 
Rs@rollingstone.com.co. Si desea excluirse de la venta o el intercambio de su información 
personal, o de nuestro procesamiento de su información personal con fines de publicidad 
dirigida, haga clic en el enlace “No vender ni compartir mi información personal” en el pie de 
página de los sitios web correspondientes o en el menú de configuración de las aplicaciones 
móviles o en línea correspondientes. Tenga en cuenta que su opción de exclusión es específica 
para cada dispositivo o navegador y tendrá que gestionar sus preferencias para cada dispositivo 
o navegador que utilice. También es posible que tenga que hacer esta elección por separado en 
diferentes servicios de Tasty Media. 

Si se encuentra en California y ha habilitado la señal de control global de la privacidad, 
trataremos esto como una solicitud de exclusión de la “venta”, el “intercambio” y el 
“procesamiento con fines de publicidad dirigida” de la información del dispositivo.  

Información personal confidencial. No recopilamos ni procesamos información personal 
confidencial con el fin de inferir características sobre las personas. 
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Información desidentificada. En la medida en que procesemos información desidentificada, 
mantendremos y utilizaremos la información en forma desidentificada y no intentaremos 
reidentificar la información a menos que lo permita la ley aplicable. 

A continuación, se indican las categorías de información personal que podemos recopilar sobre 
usted (y que podemos haber recopilado durante el período de 12 meses anterior a la última 
fecha de modificación de la política de privacidad), así como ejemplos de los tipos de 
información personal que se pueden recopilar (o que se pueden haber recopilado): 
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Identificadores 

▪ Nombres y alias 

▪ Dirección física 

▪ Número de teléfono 

▪ Dirección de correo electrónico 

▪ Dirección IP 

▪ Identificadores únicos 

Características legalmente protegidas 

▪ Género 

▪ Edad 

Información comercial 

▪ Interacciones con el servicio de 
atención al cliente 

▪ Información sobre las 
transacciones realizadas en 
nuestros servicios, incluido el 
historial de compras 

Información financiera 

▪ Números de tarjetas de crédito 

Inferencias extraídas de su información personal 

▪ Información relacionada con sus preferencias, actitudes, 
comportamientos en línea, datos demográficos, elecciones 
de productos y anuncios, y preferencias 

Datos de geolocalización 

▪ Información relacionada con su ubicación, incluida su 
dirección IP 

Internet/actividad electrónica 

▪ Información recopilada a través de herramientas de 
seguimiento, como las cookies del navegador y las balizas 
web 

▪ Preferencias y atributos de los clientes, como gustos, 
intereses, estados y actualizaciones en las redes sociales, 
fotografías y referencias a su presencia en línea 

▪ Información relacionada con su ubicación, incluida su 
dirección IP 

▪ Contraseñas 

▪ Atributos del dispositivo 

Información audiovisual 

▪ El audio, las fotos, los videos o las grabaciones que decida 
publicar en nuestros servicios o que nos proporcione al 
permitirnos acceder a su cámara o micrófono mientras 
utiliza las funciones interactivas de nuestros servicios 

Información profesional 

▪ Si usted es un vendedor, proveedor de servicios o socio 
comercial de Tasty Media, podemos recopilar información 
sobre usted y los servicios que proporciona, incluida su 
información de contacto comercial o la de sus empleados y 
otra información que usted o sus empleados nos 
proporcionan como parte de los servicios que puede 
proporcionar y nuestro acuerdo con usted 

Podemos utilizar su información personal para los fines descritos en “CÓMO UTILIZAMOS SU 
INFORMACIÓN Y POR QUÉ” y para los siguientes fines comerciales: 

▪ Prestación de servicios, incluido el mantenimiento o la gestión de cuentas, la prestación 
de servicios de atención al cliente, el procesamiento o el cumplimiento de pedidos y 
transacciones, la verificación de la información del cliente, el procesamiento de pagos, 
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la financiación, la prestación de servicios de análisis, el almacenamiento o la prestación 
de servicios similares. 

▪ Prestación de servicios de publicidad y marketing. 

▪ Auditoría relacionada con el recuento de impresiones de anuncios a visitantes únicos, la 
verificación del posicionamiento y la calidad de las impresiones de anuncios, y el 
cumplimiento de auditorías. 

▪ Uso transitorio y a corto plazo, como la publicidad no personalizada que se muestra 
como parte de su interacción actual con nosotros. 

▪ Ayudar a garantizar la seguridad y la integridad. 

▪ Realización de actividades para verificar o mantener la calidad o seguridad de nuestros 
servicios y para mejorarlos, actualizarlos o perfeccionarlos. 

▪ Depuración para identificar y reparar errores. 

▪ Emprender investigaciones internas para el desarrollo tecnológico y la demostración. 

▪ Gestionar nuestras relaciones con socios actuales o potenciales, clientes y proveedores 
corporativos y otro personal de los socios comerciales. 

Durante el período de 12 meses anterior a la última fecha de modificación de la política de 
privacidad, podemos haber recopilado información personal de las siguientes categorías de 
fuentes: 

▪ Directamente de usted (por ejemplo, información proporcionada cuando se registra en 
uno de nuestros servicios, envía el pago de los servicios, publica sobre nuestros 
servicios, cuando se comunica con nosotros o nos proporciona información fuera de 
línea, etc.). 

▪ Cookies y otras tecnologías de seguimiento en línea, a través de las cuales recopilamos 
información automáticamente. 

▪ Socios comerciales (por ejemplo, empresas de análisis, etc.). 

▪ Terceros (por ejemplo, corredores de datos, empresas de marketing, socios 
publicitarios, plataformas de redes sociales, agregadores de datos, bases de datos 
públicas, etc.). 

▪ Inferencias a partir de su perfil o comportamientos en línea. 

INFORMACIÓN PERSONAL REVELADA A TERCEROS CON FINES COMERCIALES 

Durante el período de 12 meses anterior a la última fecha de modificación de esta política de 
privacidad, podemos haber revelado las siguientes categorías de información personal para 
fines comerciales (como se describe anteriormente) a las siguientes categorías de terceros: 
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Categoría de información 
personal 

Categorías de terceros 

Identificadores La familia de empresas de Tasty Media 
En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) 
Patrocinadores y otros socios para eventos, concursos, regalos, sorteos y promociones 
Socios que prestan servicios de publicidad y marketing 
Cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Características legalmente 
protegidas 

La familia de empresas de Tasty Media 
En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) 
Patrocinadores y otros socios para eventos, concursos, regalos, sorteos y promociones 
Socios publicitarios para ofrecerle publicidad basada en sus intereses 
Cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Información comercial La familia de empresas de Tasty Media 
En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) 
Patrocinadores y otros socios para eventos, concursos, regalos, sorteos y promociones 
Socios publicitarios para ofrecerle publicidad basada en sus intereses 
Cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Información financiera La familia de empresas de Tasty Media 
En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
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Categoría de información 
personal 

Categorías de terceros 

Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) 
Patrocinadores y otros socios para eventos, concursos, regalos, sorteos y promociones 
o cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Inferencias extraídas de su 
información personal 

La familia de empresas de Tasty Media 
En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) 
Patrocinadores y otros socios para eventos, concursos, regalos, sorteos y promociones 
Socios publicitarios para ofrecerle publicidad basada en sus intereses 
Cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Datos de geolocalización La familia de empresas de Tasty Media 
En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) 
Patrocinadores y otros socios para eventos, concursos, regalos, sorteos y promociones 
Socios publicitarios para ofrecerle publicidad basada en sus intereses 
Cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Internet/actividad 
electrónica 

La familia de empresas de Tasty Media 
En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) 
Patrocinadores y otros socios para eventos, concursos, regalos, sorteos y promociones 
Socios publicitarios para ofrecerle publicidad basada en sus intereses 
Cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Información audiovisual La familia de empresas de Tasty Media 
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Categoría de información 
personal 

Categorías de terceros 

En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) 
Patrocinadores y otros socios para eventos, concursos, regalos, sorteos y promociones 
Socios publicitarios para ofrecerle publicidad basada en sus intereses 
Cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Información profesional La familia de empresas de Tasty Media 
En relación con una transacción corporativa (por ejemplo, cualquier compra, venta, 
arrendamiento, fusión, adquisición, eliminación o financiación que implique nuestras 
marcas) 
Nuestros proveedores de servicios (por ejemplo, proveedores de servicios en la nube, 
proveedores de servicios técnicos, bufetes de abogados, empresas de contabilidad, 
etc.) 
Socios comerciales (por ejemplo, empresas de medición de audiencia, empresas de 
marketing, socios de sorteos, otros socios que trabajan con nosotros en servicios o 
eventos de marca compartida, etc.) o 
Cuando nos pide que proporcionemos información a un tercero 

Además de las categorías de terceros identificadas anteriormente, durante el período de 12 
meses anterior a la última fecha de modificación de la política de privacidad, es posible que 
hayamos revelado información personal sobre usted a entidades gubernamentales u otras si así 
lo exigía la ley. 

INFORMACIÓN SOBRE EL INTERCAMBIO (PARA PUBLICIDAD DE COMPORTAMIENTO EN 
CONTEXTOS CRUZADOS) O LA VENTA DE INFORMACIÓN PERSONAL Y EL PROCESAMIENTO 
PARA FINES DE PUBLICIDAD DIRIGIDA 

Determinadas divulgaciones de información que realizamos a terceros o fines para los que 
utilizamos los datos que recibimos de terceros pueden constituir la “venta”, el “intercambio” 
(con fines de “publicidad de comportamiento en contextos cruzados”) o el “procesamiento” con 
fines de “publicidad dirigida” en virtud de la legislación aplicable de su información personal. 
Por ejemplo, algunas de nuestras marcas revelan ciertos identificadores de dispositivos e 
identificadores publicitarios asociados con su dispositivo móvil o conectado a Internet a socios 
publicitarios. Estos socios utilizan y comparten dichos identificadores para mostrarle anuncios 
dirigidos a sus intereses en sitios y servicios de terceros. También recibimos información de 
terceros, que utilizamos para saber qué anuncios mostrarle en nuestros propios servicios. 

Cuando una marca realice tales actividades o “venda” de otro modo su información personal, le 
daremos la oportunidad de excluirse haciendo clic en el enlace “No vender ni compartir mi 
información personal” en el pie de página del sitio web correspondiente o en el menú de 
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configuración de la aplicación móvil o en línea correspondiente, u otro servicio. Si envía una 
solicitud de exclusión, seguirá viendo anuncios en nuestros servicios, aunque podrían ser menos 
relevantes para usted. Estos anuncios pueden basarse en información histórica o en información 
“compartida” o “vendida” por otras fuentes. Tenga en cuenta que, cuando utilice estas 
herramientas en nuestros servicios, es posible que tenga que renovar sus opciones cada vez que 
borre las cookies o utilice un nuevo navegador o dispositivo. Es posible que tenga que hacer esta 
elección por separado para algunos de nuestros servicios. También puede actualizar la 
configuración de su navegador para tomar ciertas decisiones sobre las cookies de terceros. 

Es posible que los siguientes tipos de información personal se procesen para fines de publicidad 
dirigida, se “compartan” con socios publicitarios, proveedores de análisis y socios de marketing, 
o se “vendan” a ellos (y pueden haber sido “compartidos” o “vendidos” en los 12 meses 
anteriores a la última fecha de modificación de la política de privacidad): 

▪ Identificadores: Nombres y alias; dirección de correo electrónico; dirección IP; 
identificador único. 

▪ Información comercial: Información sobre transacciones o elecciones de contenido 
realizadas en nuestros servicios o en relación con ellos. 

▪ Inferencias extraídas de su información personal: Información relacionada con sus 
preferencias, actitudes, comportamientos en línea, datos demográficos y elecciones de 
productos y anuncios, y preferencias. 

▪ Datos de geolocalización: Información relacionada con su ubicación, incluida su 
dirección IP. 

▪ Internet/actividad electrónica: Información recopilada a través de cookies y balizas 
web; atributos de los dispositivos; preferencias y atributos de los clientes, como gustos, 
intereses, estados y actualizaciones de las redes sociales, fotografías y referencias a su 
presencia en línea. 

No tenemos conocimiento real de que “vendemos” o “compartimos” información personal de 
personas menores de 16 años. 

No realizar seguimiento. Nuestros sitios web y aplicaciones no están diseñados para responder 
a las solicitudes de “no realizar seguimiento” de los navegadores. 

Leyes “Shine the Light” y “Eraser”. Los residentes del Estado de California pueden solicitar una 
lista de todos los terceros a los que hemos revelado cierta información durante el año anterior 
para fines de marketing directo de esos terceros. 

Si usted es un residente de California menor de 18 años y un usuario registrado de un servicio 
en el que se ha publicado esta política, puede solicitar la eliminación del contenido o la 
información que haya publicado. Tenga en cuenta que una solicitud de este tipo no garantiza la 
eliminación completa de Internet de los contenidos o la información que haya publicado, y 
puede haber circunstancias en las que la ley no exija o permita su eliminación. 

LISTA DE CONTROLADORES DE TASTY MEDIA 
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Los controladores de Tasty Media que se enumeran a continuación son las empresas que toman 
decisiones sobre cómo y por qué Tasty Media utiliza su información personal. 

COLOMBIA 

▪ TME TASTY MEDIA ENTERTAINMENT SAS  

ESTADOS UNIDOS  

• TASTY MEDIA LATIN AMERICA LLC 
 
 
 
Legal 
 
Los Future of Music ROLLING STONE en Español son producidos por TASTY MEDIA bajo licencia 
exclusiva de Rolling Stone LLC, una subsidiaria de Penske Media Corporation. 
 
Rolling Stone® es una marca registrada Rolling Stone, LLC. ©2023 Rolling Stone, LLC. Todos los 
derechos reservados.  
 
El nombre ROLLING STONE y el logo también son marcas registradas de Rolling Stone, LLC, cuya 
licencia ha sido concedida a TASTY MEDIA. 
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